
 

 

 

２０１９年１０月４日 

      

６言語対応の無料Wi-Fi サービス 

「SEIBU FREE Wi-Fi」が 

西武の高速乗合バス・空港連絡バス全車両に設置完了 

 

西武バス株式会社（本社：埼玉県所沢市、取締役社長：渡邊一洋）と西武観光バス株式会社（本社：埼玉

県所沢市、代表取締役：山内智矢）では、この度無料Wi-Fiサービス「SEIBU FREE Wi-Fi」を高速乗合バス・

空港連絡バス全車両に設置いたしました。 

西武バスでは、２０１６年６月に高速乗合バス「高岡・氷見線」において「SEIBU FREE Wi-Fi」を導入

したのを皮切りに、空港連絡バスや西武高速バス池袋チケットセンター、所沢駅東口案内所と設置を進めて

まいりましたが、この度西武観光バスも含め高速乗合バス・空港連絡バス全８１両への設置が完了し、高速

乗合バス・空港連絡バス各路線の西武担当便で「SEIBU FREE Wi-Fi」をご利用いただけることとなりました。 

本サービスは、提供エリア内でスマートフォンやタブレット等の通信端末を利用し、６言語（日本語・英

語・中国語〔繁体字・簡体字〕・タイ語・韓国語）に対応したトップページから、メールアドレスをご登録い

ただくだけで、簡単にインターネットに接続することができます。 

これにより、訪日外国人のお客さまにストレスフリーで快適な移動空間を提供するとともに、日頃よりご

利用いただいているお客さまの利便性も向上いたします。 

西武バス・西武観光バスでは、西武グループのスローガンである「でかける人を、ほほえむ人へ。」のさ

らなる実現に向け、今後もお客さまの声、地域の皆さまの声を大切に、安全安心で快適便利な高速乗合バス

サービスの提供に努めてまいります。  

詳細は別紙の通りです。  

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

「SEIBU FREE Wi-Fi」ロゴ                      高速乗合バス（イメージ） 

（設置車両全台にステッカーを掲示いたします） 

 

 

 

 

 



【別紙】 

無料Wi-Fiサービス「SEIBU FREE Wi-Fi」の概要 

１．設置完了日        ２０１９年９月３０日（月） 

 

２．サービス名称      「SEIBU FREE Wi-Fi」 

     

３．サービス提供エリア    西武バス・西武観光バスが運行する高速乗合バス・空港連絡バス及び 

               深夜急行バス車両（全８１両） 

     

４．対応言語         日本語・英語・中国語〔繁体字・簡体字〕・タイ語・韓国語の計６言語 

 

５．ご利用方法        シートポケット備付のリーフレットをご覧ください。 

 

６．ご利用時間・回数     １回１２０分・回数無制限 

 

７．通信事業者        エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社 

                                 （以下、ＮＴＴＢＰ社） 

 

８．「Japan Connected-free Wi-Fi（Japan Wi-Fi）」への対応 

本サービスは、NTTBP 社が提供する認証アプリ「Japan Wi-Fi」に対応しています。 

これにより一度アプリの利用登録を行えば、「SEIBU FREE Wi-Fi」のエリアに加えて、既に「Japan 

Wi-Fi」に参画している日本全国主要空港、主要駅、観光施設等の約１９万アクセスポイント（２０

１９年８月現在）でも簡単な操作でフリーWi-Fiをご利用いただくことが可能となります。詳しい利

用方法等については、http://www.ntt-bp.net/jcfw/ja.htmlをご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

９．お客さまからのお問合せ 

 

＜SEIBU FREE Wi-Fi に関するお問合せ先＞ 

西武バス座席センター （０３）５９１０－２５２５  

（営業時間 ９：００～１９：００） 

 

＜Japan Connected-free Wi-Fi に関するお問合せ先＞ 

NTTBP インフォメーションデスクTEL.０１２０-２６-１０６５ 

[営業時間：土・日・祝日・年末年始を除く １０時～１７時] 

 

 

 

 

 

 

 



【ご参考】 

 

西武バス・西武観光バスの高速バス・空港連絡バスネットワーク 

（２０１９年１０月現在） 

  

    

                                                                    

  


